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Uberbetrieblicher Kurs 7: Datenbearbeitung und Linked Data 3. Lehrjahr - 5. Semester

Handlungskompetenzbereich: | Handlungskompetenzen: b2 Anzahl Tage: 5

b

Praxisauftrage Betrieb: Lerneinheiten Berufsfachschule:

Aufbauend Aufbauend

o PB2 04 Datenbanken tberprifen und bereini- ¢ Bibliothekarische Erschliessung (1. Semester)
gen (5. Semester) e Archivische Erschliessung (2. Semester)

e PB2 05 Dateien in eine Datenbank hochladen | weiterfiihrend
und einen Zugang dazu erstellen (5. Semes-
ter)

« PB3 03 Einen Leitfaden zu OA, Open Data (5. Semester)
oder OER Materialien erstellen (5. Semester) *  Nutzung verschiedener Plattformen und Da-

e PB3 04 Open-Access- und gemeinfreie Doku- tenverarbeitung 1 (5. Semester)
mente publizieren (5. Semester)

e PC2 01-02 Analoge oder digitale Medien, Da-
ten und Unterlagen Uberprifen (2. Semester)

e Elektronische Dokumente und Datenbanken

Vorbereitungsauftrag:

¢ Die eigene Institution/Gemeinde in Wikipedia recherchieren, Aufbau und Inhalt des Eintrags analysie-
ren.

o Die Dozierenden identifizieren im Voraus geeignete Daten und Aufgabenstellungen im direkten Kon-
takt mit den Lehrbetrieben.

Grundsatz (Methodik):

Es wird problembasiert in Gruppen gearbeitet. Die Horizonterweiterung erfolgt dann durch den Aus-
tausch zwischen den Gruppen, die gemeinsame Reflexion der verschiedenen Herausforderungen und
gegebenenfalls auch durch praktische Hilfestellungen zwischen den Gruppen. Gréssere praktische Auf-
gabenstellungen im Kontext von Wikidata / Wikimedia Commons sollten immer auch eine Phase enthal-
ten, in der asynchron gearbeitet werden kann.

Tag 1 (Einfiihrung und Recherche iiber die Themen Open Access, Open Data, Open Educational
Resources, Linked Data, Linked Open Data )

Situationen:

o Die Fachperson I+D fuhrt anspruchsvolle thematische Rechercheaufgaben zu Open Access, Open
Data, Open Educational Resources, Linked Data und Linked Open Data durch.

e Sie nutzt dabei unterschiedliche Recherchetechniken sowie kostenpflichtige und nicht kostenpflich-
tige Informationsquellen, Fachdatenbanken, Findmittel und einschlagige Nachschlagewerke.

¢ Sie protokolliert dabei die Rechercheschritte, bewertet sowie kommentiert die erzielten Ergebnisse
und erklart sie den Kund/innen.

Tragerorganisationen / Organes responsables: [ ]
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Leistungsziele:

e2.Uk6 Sie fiihren Recherchen im archivischen Kontext aus. (K4)

Kommentar: Dieses Ziel kann so interpretiert werden, dass eine thematische Recherche mit den verflg-
baren Hilfsmitteln durchgefuhrt wird, ohne sich ausschliesslich auf den archivischen Kontext zu be-
schranken.

d2.uk1 Sie prasentieren aktuelle Entwicklungen im Bereich technische Endgerate und Programme fir
Kund/innen. (K2)

Fachkompetenzen

o Die Fachperson |+D entwickelt Suchstrategie und kann anwenden: Recherche ausfiihren und Such-
werkzeuge sowie Suchoperatoren und Trunkierungen verwenden.

e Sie kennt die relevanten Fachzeitschriften, Konferenzen, Gremien und weitere Informationsquellen
im ABD-Bereich, um die Woérter zu verstehen.

e Sie kann Informationen einordnen.

Methoden-, Selbst- und Sozialkompetenzen

e Logisches Denken.

e Offenheit und Interesse an gesellschaftlichen und technologischen Entwicklungen (Erweiterung der
eigenen Kompetenz).

e Klare und prazise Kommunikation von Informationen und Ergebnissen, sowohl schriftlich als auch
mundlich.

Hilfsmittel / Quellen:

Open Access https://www.snf.ch/de/MDecEyL JgpSTkOcU/seite/open-access-informationen-fuer-for-
schende

Open Data https://library.ethz.ch/archivieren-und-digitalisieren/open-data.htmi

Open Data https://data.europa.eu/elearning/de/module1/#/id/co-01

Linked Open Data: https://handbook.opendata.swiss/de/content/glossar/bibliothek/linked-open-data.html
Linked Data https://www.bfh.ch/de/themen/linked-data/

Methodisch-didaktische Hinweise:

Programmpunkte:

o Vermittlung der Grundkenntnisse tUber die Themen und deren Bedeutung fur den I+D-Bereich.
e Praktische Recherchelibungen durchfiihren, gefolgt von einer Prasentation und Erklarung der Ergeb-

nisse.
e Die verschiedenen Datentypen auflisten und erklaren, wo die entsprechenden Quellen zu finden
sind.

e Eine Recherchestrategie entwickeln, um relevante Ergebnisse zu finden.

¢ Richtlinien oder Empfehlungen zu den Themen suchen (Open Access, Linked Data, ...).
¢ Reflexion Uber die eigene berufliche Erfahrung:

e Habe ich schon mit diesen Themen zu tun gehabt? Wenn ja, in welchem Kontext?
e Eine Diskussion mit den verschiedenen Lernenden und ihrem Betrieb erdffnen.

Tag 2 (Wikimedia-Okosystem verstehen und Wikipedia-Grundlagen)

Situationen:

e Die Fachperson |+D entdeckt Wikimedia und Wikipedia.
e Sie versteht die Struktur und den Aufbau von Wikipedia sowie den Nutzen offener, strukturierter und
vernetzter Daten. Sie lernt die Plattformen bzw. Online-Communities zu nutzen.
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Leistungsziele:

b2.0k3a Sie teilen und bearbeiten Daten aktiv und lernen die Funktionsweise, Struktur und den Sinn ei-
ner Online-Plattform vertieft kennen. (K4)

Kommentar: Um das Ziel auf ein realistischeres Niveau (K2) zu bringen, kann es so interpretiert werden:
Die Fachpersonen entdecken eine Online-Plattform zum Teilen von Daten, verstehen deren grundle-
gende Funktionsweise, Struktur und Zweck und Uben, wie Daten darauf geteilt und bearbeitet werden
kénnen.

Fachkompetenzen

e Die Fachperson I+D hat ein Verstandnis fir Datenmanagement und entwickelt ein Entscheidungsver-
mogen fir die Anwendung auf Daten.

e Sie kennt Governance-Strukturen und Funktionsweisen (im organisatorischen Sinne) der verschiede-
nen Plattformen/Datenbanken und kann deren Vor- und Nachteile gegeneinander abwagen.

Methoden-, Selbst- und Sozialkompetenzen

e Logisches Denken.
e Selbstorganisation, um eigenstandig zu recherchieren, Aufgaben zu priorisieren und Informationen
effektiv zu organisieren.

Hilfsmittel / Quellen:

Wikimedia: https://wikimedia.ch/de/uberuns/verein/

Wikimedia Commons: https://commons.wikimedia.org/wiki/fCommons:First steps/de
Wikipedia: https://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Tour f%C3%BCr Leser
Wikipedia Artikel anlegen: https://de.wikipedia.org/wiki/Hilfe:Neuen_Artikel _anlegen

Methodisch-didaktische Hinweise:

Programmpunkte:

¢ Allgemeine Einflhrung in die Wikimedia Foundation
e Geschichte, Mission, Projekte
o Werte: freier Zugang, Neutralitat, Transparenz
e Erklarung des kollaborativen Arbeitsprozesses
o Einstieg in einfache Tatigkeiten, um das Interesse der Lernenden zu wecken
e Wikimedia-Anleitung folgen (https://commons.wikimedia.org/wiki’fCommons:First steps/Contri-
buting/de)
e Einen Wikipedia-Artikel analysieren
e Struktur des Artikels durchgehen (Einleitung, Hauptteil, Quellen, Kategorien, etc.).
e Uberlegungen zur Zuverlassigkeit, Quellen, Bias und Neutralitat anstellen

Tag 3-4 (Wikidata und Normdaten verstehen und damit arbeiten)

Situationen:

o Die Fachperson I+D erfasst und strukturiert Daten auf Wikipedia, Wikimedia Commons und Wikidata.

e Sie kennt die Struktur und den Aufbau von Wikidata sowie den Nutzen offener, strukturierter und ver-
netzter Daten.

e Sie verknupft Personendaten und geografische Namen mit Normdaten (GND, Rameau).

Leistungsziele:

b1.0k1a Sie erfassen und erganzen die Metadaten gemass den giiltigen Standards und Normen in ei-
nem gangigen Bibliothekssystem. (K3)

b2.0k3a Sie teilen und bearbeiten Daten aktiv und lernen die Funktionsweise, Struktur und den Sinn ei-
ner Online-Plattform vertieft kennen. (K4)
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b2.0k3b Sie verwenden die Daten der Online-Plattform, die die Urheber der Daten freigeschaltet haben
und bearbeiten sie weiter. (K4)

b2.0k4 Sie programmieren einfache Codes zur Datenbereinigung. (K3)

Kommentar: Um das Ziel auf ein realistischeres Niveau zu bringen, kénnen die Fachpersonen offene
Tools zur Datenbereinigung nutzen.

Fachkompetenzen

e Die Fachperson I+D hat ein Verstandnis fiir Datenmanagement und entwickelt ein Entscheidungsver-
mogen fir die Anwendung auf Daten.

e Sie kennt Governance-Strukturen und Funktionsweisen (im organisatorischen Sinne) der verschie-
denen Plattformen/Datenbanken und kann Vor- und Nachteile gegeneinander abwagen.

e Sie erkennt die Struktur der Basisdaten und und kann einen Datenabgleich mit einer Online-Quelle
(Wikidata) erfolgreich durchfihren.

e Sie kennt Sinn und Vorteil von Normdaten und von Linked Open Data.

e Sie kennt eine Normdaten-Plattform und kann entsprechende Abfragen tatigen.

¢ Sie kennt den inhaltlichen Scope der verschiedenen Normdatenbanken (welche Entitédten kénnen
Uber welche Normdatenbanken verknipft werden?);

e Sie reflektiert die Beziehung zwischen den klassischen bibliothekarischen Normdaten und den Basis-
registern aus dem E-Government-Bereich.

Methoden-, Selbst- und Sozialkompetenzen

e Logisches Denken
e Selbststandiges Arbeiten
¢ Methodisches Vorgehen

Hilfsmittel / Quellen:

Wikidata: https://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Wikidata

Wikidata for Libraries:
https://outreach.wikimedia.org/wiki/GLAM/Newsletter/January 2020/Contents/Switzerland report

Wikidata: https://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Wikidata
GND: https://www.dnb.de/DE/Professionell/Standardisierung/GND/gnd node.html

Rameau: https://rameau.bnf.fr/

OpenGLAM-Ressourcen: https://opendata.ch/glamresources/

Daten: https://opendata.swiss/de

Methodisch-didaktische Hinweise:

Programmpunkte:

e Thematische Uberleitung von Open Access und offenen Ressourcen hin zu strukturierten und ver-
netzten Daten.
e Suchen frei zuganglichen Bildern (Open Access), Bereinigen und Vereinheitlichen der Metada-
ten, anschliessende Veréffentlichung.
e Plattformen kennenlernen (Wikidata):
¢ Funktionsweise (wie erhalt man Daten, welche Schnittstellen gibt es?), Metadatenformate
e Auf Wikidata das Q-ltem des Lehrbetriebs analysieren: Unterschied zwischen «Statements» und
«ldentifiers» beachten. Ggf. fehlende Statements ergdnzen.
e Herkunft der Normdaten.
e Kategorien von Daten (Personendaten, Geodaten, usw.).
e Uben/Anwenden: Suchauftrage (Normdaten und Web) = Vergleich, Sinn und Vorteil von Normdaten
und Linked Open Data erkennen. Die Praxisrelevanz soll aufgezeigt und das Know-how problemba-
siert vermittelt werden.
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Allgemeine Hinweise:

e Der UK ist auch mit Geodaten anstatt Personendaten umsetzbar (auch vorhandene Praxisbeispiele
erwahnen).

Tag 5 (Repetition und Anwendung)

Situation(en):

o Die Fachperson I+D arbeitet mit unterschiedlichen Datentypen (Personen, geo Namen etc.) und
muss entscheiden, ob diese normiert, erfasst werden mussen. Sie kann diese automatisiert bearbei-
ten und mit zusatzlichen Informationen anreichern.

o Es werden Beispiele fur Linked Open Data (LOD) aus der Archiv- und Bibliothekspraxis aufgezeigt
und erldutert: Einsatz von LOD, Records in Contexts, VerknlUpfung Discovery-/Recherchetools mit
LOD/GND.

o Es werden bibliothek- und archivische Projekte vorgestellt werden, wie:

e «Einstein» auf Swisscovery
¢ LINDAS von Bundesarchiv

Leistungsziele:

b2.0k3b Sie verwenden die Daten der Online-Plattform, die die Urheber der Daten freigeschalten haben
und bearbeiten sie weiter. (K4)

b2.ik4 Sie programmieren einfache Codes zur Datenbereinigung. (K3)

Kommentar: Um das Ziel auf ein realistischeres Niveau zu bringen, kénnen die Fachpersonen offene
Tools zur Datenbereinigung nutzen.

Fachkompetenzen

¢ Die Fachperson I+D kann die entwickelten Kompetenzen (Tag 1 - 4) auf ahnliche Falle Ubertra-
gen/anwenden.

Methoden-, Selbst- und Sozialkompetenzen

e Logisches Denken
e Selbststandiges Arbeiten.
e Methodisches Vorgehen.

Hilfsmittel / Quellen:

Open GLAM-Ressourcen: https://opendata.ch/glamresources/

Methodisch-didaktische Hinweise:

Programmpunkte:

o Repetition/Auffrischung der Tage 1 - 4.

e Synthese: Grossere Anwendungsaufgabe in Gruppen bearbeiten (formative Riickmeldung durch
Kursleitung)

e Allenfalls Besprechung der Ergebnisse.

e Andere Plattformen kennenlernen und erkennen wie sie miteinander verkn(pft sind (z. B. Beacon-
Dateien (https://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:BEACON), histHub oder Personenkarten in
Swisscovery (z. B. Einstein)

¢ Anwendung LOD im Bundesarchiv (https://lindas.admin.ch/)

Bezug zum Bildungsplan:

Handlungskompetenzbereich b: Managen von Daten und Metadaten

Handlungskompetenz: b1: Medien, Daten und Unterlagen erschliessen
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Die Fachleute erschliessen physische und digitale Medien, Daten und Unterlagen inhaltlich (inklusive Be-
schlagwortung). Bei der Formalerschliessung Gibernehmen sie Metadaten oder erstellen diese. Sie verlin-
ken Medien, Daten und Unterlagen mit verwandten Verzeichniseinheiten oder Bestanden.

Handlungskompetenzbereich b: Managen von Daten und Metadaten

Handlungskompetenz: b2: Datenbanken, Schnittstellen und Repositorien gemass Betriebsauftrag be-
wirtschaften

Die Fachleute erstellen neue Benutzerkonten mit Zugangsberechtigungen auf gewtinschte Datenbanken
und Repositorien. Sie bearbeiten die Repositorien fir die digitale Archivierung von Unterlagen. Im Rah-
men der Datenverwaltung richten sie sich nach den nationalen und internationalen Standards, Schemata
und Ontologien. Um eine hohe Konsistenz zu erreichen, bereinigen sie Daten und Datenbanken. Die
Fachleute konvertieren Daten und bereiten diese fur Migrationen auf.

Handlungskompetenzbereich d: Vermitteln von Information und Kompetenzen

Handlungskompetenz d2: Kund/innen beim Benutzen von Software, Infrastruktur und anderen Angebo-
ten der Institution anleiten.

Die Fachleute leiten Kund/innen bei der Benutzung von IT, Infrastruktur und anderen Angeboten der In-
stitution an. Bei Problemen fiihren sie den 1st-Level Support kundenorientiert durch. Sie erstellen einfa-
che Anleitungen, Leitfaden und Tutorials zur Anwendung von Geraten und Angeboten oder fliihren Kurz-
schulungen durch. Sie benutzen gangige Programme und instruieren Kund/innen tiber deren Gebrauch.
Bei Fragen stehen sie den Kund/innen zur Verfiigung.

Handlungskompetenzbereich e: Recherchieren von Informationen

Handlungskompetenz e2: Information gemass Rechercheauftrag recherchieren

Die Fachleute verschaffen sich einen Uberblick tiber das Thema. Sie recherchieren nach Informationen
in unterschiedlichen Datenbanken, Online-Plattformen, elektronischen und analogen Quellen sowie im
analogen Bestand. Die Fachleute kontrollieren, ob die recherchierten Informationen ausgesicherten
Quellen stammen und berticksichtigen Kosten und Budget
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